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MODULO MATERIA CURSO SEMESTRE | CREDITOS TIPO

Organizacién de

- - o o . .
Empresas Gestion de Produccion | 3 1 6 Obligatoria

DIRECCION COMPLETA DE CONTACTO PARA
PROFESORES!" TUTORIAS (Direccién postal, teléfono, correo
electronico, etc.)

Dpto. Organizacion de Empresas |, Facultad de
Ciencias Econémicas y Empresariales.

Profesor: Javier Tamayo Torres

Despacho: 17. ( Edif politécnico) Teléf.: 958
240036

Correo electrénico: jatamayo@ugr.es

e Javier Tamayo Torres

HORARIO DE TUTORIAS Y/O ENLACE A LA
PAGINA WEB DONDE PUEDAN
CONSULTARSE LOS HORARIOS DE
TUTORIAS™"

https://goo.gl/WW2Zn6

OTROS GRADOS A LOS QUE SE PODRIA

GRADO EN EL QUE SE IMPARTE OFERTAR

Cumplimentar con el texto correspondiente, si

Grado Ingenieria Electrénica Industrial
procede

PRERREQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES (si procede)

! Consulte posible actualizacién en Acceso Identificado > Aplicaciones > Ordenacién Docente
(c0) Esta guia docente debe ser cumplimentada siguiendo la “Normativa de Evaluacién y de Calificacién de los estudiantes de
la Universidad de Granada” (http://secretariageneral.ugr.es/pages/normativa/fichasugr/ncg7121/")
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BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS (SEGUN MEMORIA DE VERIFICACION DEL GRADO)

Sistemas de produccion y fabricacion
Direccioén de la produccién y operaciones
Organizacioén y Gestion de Proyectos
Responsabilidad Social Corporativa

Gestion Medioambiental de la empresa

COMPETENCIAS GENERALES Y ESPECIFICAS

COMPETENCIAS GENERALES

e Capacidad de aprendizaje y trabajo auténomo.

¢ Habilidad para analizar y buscar informacién proveniente de fuentes diversas aplicables al ambito de
estudio.

¢ Habilidad en las relaciones personales.

* Capacidad de trabajo en equipo.

e Capacidad para tomar decisiones.

e Capacidad para la resolucién de problemas en el ambito econémico empresarial.
» Capacidad de organizacion y planificacion

e Capacidad de adaptacion a nuevas situaciones o situaciones cambiantes

e Creatividad e intuicién para elegir medidas adecuadas a los distintos contextos.
» Capacidad de direccion y liderazgo.

¢ Poder transmitir informacion, ideas y soluciones sobre problemas planteados.

e Capacidad para asumir un compromiso ético en el trabajo.

¢ Motivacion por la calidad.

¢ Conocimientos de informatica relativos al ambito de estudio.

e Saber reunir e interpretar datos relevantes para emitir juicios.

o Capacidad para aplicar los conocimientos a la practica.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

e Capacidad para aplicar los conocimientos a la practica.

e Conocer y aplicar los conceptos tedricos y/o las técnicas instrumentales y herramientas para la
resolucion de problemas econémicos y situaciones reales.

e Ser capaz de dirigir las operaciones y organizar la produccion.

¢ Capacidad para reconocer los principales conceptos relacionados con la materia de estudio como
fendmeno determinante de la competitividad.

¢ Entender lo que son los planes tacticos y operativos de la materia de estudio, disefiarlos e
implementarlos.

e Capacidad para gestionar correctamente un almacén y saber determinar las técnicas y métodos
necesarios.

e Capacidad para introducir cambios radicales en el proceso productivo que impliquen una potenciacion
profunda en la competitividad de la empresa
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OBJETIVOS (EXPRESADOS COMO RESULTADOS ESPERABLES DE LA ENSENANZA)

¢ Presentar al alumno una serie de temas estratégicos que surgen en la funcién de produccién de una
empresa.

o llustrar los métodos mas importantes para pronosticar la demanda en el contexto de la planificacién

de operaciones.

» Desarrollar técnicas para agregar unidades de produccion y determinar los niveles adecuados de
produccion y de fuerza de trabajo con base en la demanda pronosticada de unidades agregadas.

» Considerar métodos para controlar los inventarios de articulos individuales cuando se asume que la
demanda seguira un patrén conocido.

o Comprender como debe manejarse la incertidumbre en la demanda al momento de calcular las

politicas de reaprovisionamiento para un solo articulo en existencia.

¢ Entender la filosofia de empuje y traccién en la planificacién de la produccién y comparar los

métodos MRP y JIT para programar el flujo de bienes en una fabrica.

¢ Entender los métodos esenciales y los resultados de la programacion secuencial y su relacién con politicas
de responsabilidad social corporativa en el contexto de la produccion.

¢ Entender como se usan las técnicas matematicas y graficas para ayudar a programar proyectos complejos en
una organizacion relacionados con la sostenibilidad y el medio ambiente

TEMARIO DETALLADO DE LA ASIGNATURA

Introduccion

Tema 1. Prevision

1. Qué es la prevision

2. Prevision de series temporales
3. Métodos de prevision causal
4. Seguimiento y control

5. Prevision el sector servicios

Tema 2. Planificacién agregada de la producciéon
1. El proceso de planificacién agregada

2. La naturaleza de la planificacion agregada

3. Estrategias de planificacion agregada

4. Métodos de planificacién agregada

5. Planificacion agregada en servicios

6.Yield management

Tema 3. Planificacién de las necesidades de materiales (MRP) y ERP
1. Requisitos del modelo de inventario con demanda dependiente

2. Estructura de MRP

3. Gestion del MRP

4. Técnicas de lotificacién

5. Ampliaciones del MRP

6. Planificacién de los recursos de la empresa (ERP)

Tema 4. Programacion a corto plazo
1. Concepto e importancia estratégica
2. Carga de trabajos
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3. Secuenciacion de trabajos
4. Programacién en servicios

Tema 5. Sistemas de produccién “Justo A Tiempo” (JIT) y de produccién ajustada (Lean Management)
1. Introduccion.

2. Proveedores

3. Layout JIT

4. Inventario

5. Programacion

6. Calidad

7. Potenciacion de los empleados

8. Produccién ajustada (Lean Management)
9.]IT en servicios

Anexo: Metodologia Lean Seis Sigma

Tema 6. La gestion de la cadena de suministro

1. Importancia estratégica de la cadena de suministro
2. Economia de la cadena de suministro

3. Externalizacién

4. Etica en la cadena de suministro

5. Estrategias de gestion de la cadena de suministro
6. Gestion de la cadena de suministro

7. Seleccion de proveedores

8. Gestion logistica

Tema 7. La gestion de proyectos
1. Importancia estratégica de la gestién de proyectos
2. Planificacién del proyecto
3. Programacion del proyecto
4. Control de proyectos
5. Técnicas de gestion de proyectos
5.1. Los gréaficos de Gantt
5.2. Las redes PERT-CPM

Tema 8. Gestion de inventarios

1. Funciones del inventario

2. Gestion de inventarios

3. Modelos de gestién de inventarios

4. Modelos de inventarios con demanda independiente
5. Sistemas de periodo fijo
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« HEIZER ]., RENDER B. Direccion De La Produccién. Decisiones Estratégicas. Prentice Hall Iberia. Madrid, 2.007

» DOMINGUEZ MACHUCA, ]. A.; GARCIA GONZALEZ, S.; DOMINGUEZ MACHUCA, M.A,; RUIZ JIMENEZ, A.; ALVAREZ
GIL, M2.]. Direccién de Operaciones: Aspectos tacticos y operativos en la produccién y en los servicios. McGraw Hill.
Madrid. 2003.

» DOMINGUEZ MACHUCA, ]. A.; GARCIA GONZALEZ, S.; DOMINGUEZ MACHUCA, M.A,; RUIZ JIMENEZ, A.; ALVAREZ
GIL, M2.]. Direccién de Operaciones: Aspectos estratégicos en la produccion y en los servicios. McGraw Hill. Madrid.
2001.

Complementaria

o LEE ]. KRAJEWSKI, LARRY P. RITZMAN. Administracion De Operaciones. Pearson Prentice Hall. Madrid, 2004.

« MIRANDA GONZALEZ, F.J.; RUBIO LACOBA, S.; CHAMORRO MERA, A. Manual de Direccidon de Operaciones.
Thomson. Madrid, 2004.

« MIRANDA GONZALEZ, F.J.; RUBIO LACOBA, S.; CHAMORRO MERA, A.; BANEGIL PALACIOS, T.M. Direccién de
operaciones. Casos practicos y recursos didacticos. Parainfo. Madrid, 2014.

ERNANDEZ SANCHEZ, ESTEBAN, AVELLA CAMARERO, LUCIA, FERNANDEZ BARCALA, MARTA. Estrategia De La
Produccion. McGraw-Hill, 2003.

« FERNANDEZ SANCHEZ, ESTEBAN. Direccién De La Produccién: | Fundamentos Estratégicos. Civitas. Madrid, 1993.
« ESTEBAN FERNANDEZ SANCHEZ; CAMILO J. VAZQUEZ ORDAS. Direccién De La Produccién: Il Métodos Operativos.
Civitas. Madrid, 1994.

* CHASE, R;; AQUILANO, N; JACOBS, F.R. Administracién De La Produccién Y Operaciones. Mcgraw - Hill 2000

o FITZSIMMONS, J.A.; FITZSIMMONS, M.J. Informations Technology, Irwin- McGraw - Hill 1.998

* DAVIS, M.; AQUILANO, N.; CHASE, R. Fundamentos De Direccién De Operaciones, 32 edicién, Mcgraw - Hill 2.001
e HILL, T Manufacturing Strategy: Text and Cases, 22 edicidn, Irwin, Homewood, IL, 1.994

« NAHMIAS, S. Andlisis De La Produccién Y Las Operaciones., Mcgraw - Hill 2000

¢ SCHROEDERR. ]. ;KNOD, E.M.JR Operations Management - Custome r- Focused Principles, McGraw - Hill, 1.997

* SCHROEDER R. G. Administracién de operaciones: Toma de Decisiones en la Funcién de Operaciones, McGraw —
Hill, México (Versién Original 1989): Operations Management: Decisiéon Making in the Operations Function, 32
edicion McGraw - Hill; New York, 1.992

¢ STEVENSON, W. ]. Production Operations Management, 62 edicién, McGraw - Hill 1.999.

ENLACES RECOMENDADOS

Cumplimentar con el texto correspondiente en cada caso

METODOLOGIA DOCENTE

Las actividades formativas se desarrollaran desde una metodologia participativa y aplicada que se centra
en el trabajo del estudiante (presencial y no presencial/individual y grupal). La metodologia utilizada
consistird en leccién magistral, actividades practicas, seminarios o talleres, actividades
individuales/grupales y las tutorias académicas, la materia desarrollard aquellas actividades que mas se
adecuen a los contenidos y competencias a adquirir por el alumnado.

En concreto, la metodologia docente a seguir en la materia constara, de forma aproximada, de:
- Un 30% de docencia presencial en el aula.

- Un 60% de estudio individualizado del alumno, btisqueda, consulta y tratamiento de informacion,
resolucion de problemas y casos practicos, y realizacion de trabajos y exposiciones

- Un 10% para tutorias individuales y/o colectivas y evaluacion.
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EVALUACION (INSTRUMENTOS DE EVALUACION, CRITERIOS DE EVALUACION Y PORCENTAJE SOBRE
LA CALIFICACION FINAL, ETC.)

La nota final constara de dos partes:

¢ Actividades practicas (30-50% del peso total de la evaluacion). Esta parte serd el resultado de la asistencia a seminarios,
participacion/exposicién y valoracién de las actividades précticas entregadas, de entre las propuestas por el profesor. No
obstante, en relacidn con la evaluacién de esta parte, deben tenerse en cuenta las siguientes cuestiones:

- Para tener derecho a calificacion practica, se deberan haber entregado un minimo de actividades, de entre el total de
actividades propuestas por el profesor a lo largo del cuatrimestre. Este minimo se establecera a lo largo del transcurso del
curso.

- No hay otra forma de obtener calificacion practica, en la convocatoria ordinaria del primer semestre, que mediante este
sistema de practicas.

e Examen Final (50-70% del peso total de la evaluacion). Constara de una parte tedrica (10 preguntas objetivas) y una
parte practica (dos o tres ejercicios). Ambas partes tendran el mismo peso (50% cada una) en la evaluacién del examen
final, debiendo alcanzar una nota minima en cada una de ellas.

La calificacién final del alumno sera el resultante de sumar la calificacién obtenida en el examen final (siempre que haya
sido aprobado) mas la calificacion de las actividades practicas.

En relacion con la convocatoria extraordinaria, se realizard un examen final. La prueba Unica constara de una parte tedrica
(5 preguntas objetivas) y una parte practica (dos o tres ejercicios). Ambas partes tendran el mismo peso (50% cada una) en
la evaluacién del examen final, debiendo alcanzar una nota minima en cada una de ellas.

DESCRIPCION DE LAS PRUEBAS QUE FORMARAN PARTE DE LA EVALUACION UNICA FINAL
ESTABLECIDA EN LA “NORMATIVA DE EVALUACION Y DE CALIFICACION DE LOS ESTUDIANTES DE LA
UNIVERSIDAD DE GRANADA”

Se realizarad un examen de teoria y practica donde se valorara de igual forma los contenidos practicosy tedricos
explicados en clase. Se debera sacar un 5 como minimo en cada parte para hacer media.

INFORMACION ADICIONAL

La presentacidn al examen requerira la identificacion del alumno mediante D.N.I, carnet de conducir o pasaporte oficial no
siendo valido ninguin otro documento. Sélo el cumplimiento de este requisito garantiza la posibilidad de presentacién a la
prueba final de evaluacion.
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