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https://organizacionempresas.ugr.es/pages/profesorado

GRADO EN EL QUE SE IMPARTE OTROS GRADOS A LOS QUE SE PODRIA OFERTAR

e Grado en Administracion y Direccion de
Empresas (GADE)
Grado en Turismo

e Grado en Marketing en Investigacion de
Mercados

e Grado en ADE-Derecho

Grado en Finanzas y Contabilidad

! Consulte posible actualizacién en Acceso Identificado > Aplicaciones > Ordenacién Docente
(o0) Esta guia docente debe ser cumplimentada siguiendo la “Normativa de Evaluacién y de Calificacion de los estudiantes de
la Universidad de Granada” (http://secretariageneral.ugr.es/pages/normativa/fichasugr/ncg7121/!")
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e Grado en Relaciones Laborales y Recursos
Humanos

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS (SEGUN MEMORIA DE VERIFICACION DEL GRADO)

Fundamentos de direccion estratégica
Analisis estratégico externo e interno
Formulacion de la estrategia
Estrategias competitivas genéricas
Estrategias corporativas

Implantacién y control de la estrategia

COMPETENCIAS GENERALES Y ESPECIFICAS

COMPETENCIAS GENERALES

CG2. - Capacidad de analisis y sintesis.

CGb. - Capacidad para la resolucion de problemas.

CG®6. - Habilidad para analizar y buscar informacion proveniente de fuentes diversas.
CG7. - Comunicacion oral y escrita en la propia lengua.

CGS8. - Capacidad para tomar decisiones.

CG9. - Capacidad para gestionar la informacion.

CG10. - Capacidad para trabajar en equipo.

CG15. - Capacidad de aprendizaje y trabajo autonomo.

CG17. - Creatividad o habilidad para generar nuevas ideas.
CG20. - Motivacion por la calidad.

CG21. - Sensibilidad hacia temas medioambientales.

CG23. - Capacidad para aplicar los conocimientos a la practica.

COMPETENCIAS BASICAS

e (B2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma
profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y
defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de su area de estudio.

e (B3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre
temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

e CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacioén, ideas, problemas y soluciones a un
publico tanto especializado como no especializado.

e (CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para
emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES
e CT1.- Capacidad para comprender el entorno econémico general en el que se desarrolla la
actividad de las unidades econdémicas, y el impacto de los fenémenos econémicos sobre el
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sistema financiero y contable de las mismas.

e (CT2.- Capacidad para comprender, interpretar y aplicar los conceptos, métodos y técnicas
que se emplean para la toma de decisiones en la direccion financiera para el logro de los
objetivos de las organizaciones, asi como los utilizados en el analisis y la gestion de los
distintos instrumentos financieros en el contexto de sus correspondientes mercados.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS
e CE56.- Adquirir un conocimiento suficiente de los fundamentos conceptuales de la direccion
estratégica y politica de la empresa, asi como valorar adecuadamente el papel de la
formulacioén estratégica en la adopcion de decisiones gerenciales.

OBJETIVOS (EXPRESADOS COMO RESULTADOS ESPERABLES DE LA ENSENANZA)

e Que el alumno conozca los elementos del concepto estrategia empresarial y los niveles en los que
ésta se desarrolla.

e Que el alumno sea capaz de delimitar las distintas etapas del proceso de la Direccion Estratégica.

e Que el alumno sea capaz de identificar el atractivo de un sector, identificando correctamente los
factores clave de éxito.

e Que el alumno identifique correctamente las oportunidades y amenazas del entorno de una
empresa.

e Que el alumno sea capaz de manejar las distintas técnicas para reconocer estas oportunidades y
amenazas.

e Que el alumno sea capaz de utilizar la metodologia de los escenarios como técnica prospectiva de

identificacion de las caracteristicas del entorno.

Que el alumno identifique correctamente las fortalezas y debilidades de la empresa.

Que el alumno sea capaz de utilizar las principales técnicas disponibles para el analisis interno.

Que el alumno pueda explicar como se crea y protege la ventaja competitiva.

Que el alumno sepa identificar qué tipo de estrategia ha implantado una empresa.

Que el alumno sea capaz de discriminar entre los distintos criterios de evaluacion de una

estrategia.

e Que el alumno conozca las distintas actividades relacionadas con la implantacién de la estrategia y
sus implicaciones.

TEMARIO DETALLADO DE LA ASIGNATURA

TEMARIO TEORICO:

PARTE 0. INTRODUCCION A LA DIRECCION ESTRATEGICA
CAPITULO 1. LA NATURALEZA DE LA DIRECCION ESTRATEGIA

1.1 Las decisiones estratégicas
1.1.1 El concepto de estrategia y otros conceptos importantes
1.1.2 Niveles de estrategja

1.2 El proceso de direccion estratégica
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1.2.1 Las fases del proceso de direccion estratégica
1.2.2 La responsabilidad de las decisiones estratégicas
1.2.3 El ajuste y el cambio en el proceso de direccion estratégica
1.2.4 La racionalidad en el proceso de decision estratégica
1.3 La direccion estratégica como ambito de estudio
1.3.1 Enfoques sobre la direccion estratégica
1.3.2 Hacia una visién integradora de la direccion estratégica

PARTE 1. ANALISIS ESTRATEGICO
CAPITULO 2. LOS OBJETIVOS Y VALORES DE LA EMPRESA

2.1 La misién, la visién y los objetivos estratégicos
2.1.1 La vision de la empresa
2.1.2 La mision de la empresa
2.1.3 Los objetivos estratégicos
2.2 El objetivo basico de la empresa
2.3 Los grupos de interés de la empresa (stakeholders)
2.3 El gobierno de la empresa
2.3.1 Mecanismos internos de control directivo
2.3.2 Mecanismos externos de control directivo
2.4 Los valores de la empresa
2.4.1 La responsabilidad social corporativa
2.4.2 La ética empresarial

CAPITULO 3. ANALISIS DEL ENTORNO

3.1 El entorno de la empresa: Concepto y tipologia
3.2 Analisis del entorno general
3.2.1 El perfil estratégico del entorno
3.2.2 Los distritos industriales
3.3 Analisis del entorno competitivo
3.2.1 Delimitaciéon del entorno competitivo
3.2.2 Analisis de la estructura de la industria
3.2.3 Limitaciones del modelo de las cinco fuerzas
3.2.4 Segmentacion de la industria: grupos estratégicos
3.2.5 Analisis de los competidores

CAPITULO 4. ANALISIS INTERNO DE LA EMPRESA

4.1 El diagnostico de la empresa
4.1.1 La identidad de la empresa
4.1.2 El perfil estratégico de la empresa
4.2 La cadena de valor
4.2.1 Las actividades de la cadena de valor
4.2.3 Las interrelaciones de la cadena de valor
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4.3 El analisis de los recursos y capacidades
4.4 El analisis DAFO

PARTE 2. FORMULACION DE LAS ESTRATEGIAS
CAPITULO 5. ESTRATEGIAS Y VENTAJAS COMPETITIVAS

5.1 Estrategia y ventaja competitiva
5.1.1 Concepto de estrategia y de ventaja competitiva
5.1.2 Creacién y mantenimiento de la ventaja competitiva
5.2 La ventaja competitiva en costes
5.2.1 Fuentes de ventaja competitiva en costes
5.2.2 Barreras a la imitacion y condiciones de aplicacion
5.2.3 Riesgos de la ventaja en costes
5.3 La ventaja competitiva en diferenciacion de productos
5.3.1 Fuentes de diferenciacion de productos
5.3.2 Barreras a la imitacion y condiciones de aplicacion
5.3.3 Riesgos de la ventaja en diferenciacion
5.4 La ampliacién de las estrategias competitivas de PORTER: el “reloj estratégico”

CAPITULO 6. ESTRATEGIAS CORPORATIVAS

6.1 El campo de actividad y el desarrollo de la empresa
6.2 La expansion de las actividades

6.3 La diversificacion de actividades

6.4 La reestructuracion de las actividades

6.5 Las matrices de analisis estratégico

PARTE 3. IMPLANTACION DE LAS ESTRATEGIAS
CAPITULO 7. EVALUACION E IMPLANTACION DE ESTRATEGIAS

7.1 El proceso de evaluacion y seleccion de estrategias
7.1.1 La adecuacion de las estrategias
7.1.2 La factibilidad de las estrategias
7.1.3 La aceptabilidad de las estrategias

7.2 La implantacion de las estrategias

7.3 La definicion del soporte organizativo
7.3.1 El diseno de la estructura organizativa
7.3.2 La direccion, el liderazgo y RRHH
7.3.3 La cultura organizativa

7.4. La definicién de los sistemas administrativos de apoyo
7.4.1 La planificacion estratégica
7.4.2 El control estratégico
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TEMARIO PRACTICO:

Tema 1.

Actividad 1: La naturaleza de la direccion estratégica.
Tema 2.

Actividad 1: Objetivos y valores de la empresa.

Tema 3.

Actividad 1: Andlisis del entorno general.

Actividad 2: Analisis del entorno especifico.

Tema 4

Actividad 1: La cadena de valor de la empresa.
Actividad 2: Analisis de los recursos y capacidades de la empresa.
Actividad 3: Elaboracion de la matriz DAFO.

Tema 5:

Actividad 1: Ventaja competitiva en costes.

Actividad 2: Ventaja competitiva en diferenciacion.
Tema 6:

Actividad 1: Estrategias corporativas.

Tema 7:

Actividad 1: Evaluacién de la estrategia.

Actividad 2: Implantacién y control de la estrategia.
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BIBLIOGRAFIA

FUNDAMENTAL:

e NAVAS LdPEZ, J.E. y GUERRAS MARTiN, L.A. (2016): “Fundamentos de Direccion Estratégica de la
Empresa”, (22 Edicion). Editorial Civitas, Navarra.

e NAVAS LOPEZ, E. y GUERRAS MARTIN, L.A. (2015): “La direccion estratégica de la empresa. Teoria y
aplicaciones”, (52 Edicién). Editorial Civitas, Madrid.

e GUERRAS MARTIN, L.A'Y NAVAS-LOPEZ, J.E. (Editores). (2014): “Casos de Direccion Estratégica de
la Empresa” (52 edicion) Editorial Civitas, Navarra.

COMPLEMENTARIA:
e BUENO CAMPOS, E., MORCILLO, P. y SALMADOR, M.P. (2005): “La direccion estratégica de la
empresa. Nuevas perspectivas tedricas”. Editorial Piramide, Madrid.

o DONNELLY, J.H., GIBSON, J.L. e IVANCEVICH, J.M. (1995): “Fundamentos de Direccion y
Administracion de Empresas”. (82 Edicion) Irwin, Madrid.

e JOHNSON, G. y SCHOLES, K. (2006): “Direccion Estratégica”, (72 Edicion). Editorial Prentice Hall,
México.

e PORTER, M. (1985): “Estrategia competitiva”. CECSA, México.
e PORTER, M. (1988): “Ventaja competitiva”. CECSA, México.

ENLACES RECOMENDADOS

METODOLOGIA DOCENTE

La DOCENCIA de esta asignatura tiene una doble vertiente: tedrica y practica.

Ensefianza Tedrica: Las explicaciones de clase deberdn ser completadas con la bibliografia, tanto
basica como complementaria, que se detalla en este programa. Asimismo, el profesor detallara,
para cada tema el material bibliografico més adecuado. En cualquier caso, el alumno contara con
material docente resumen de todos los temas que le ayudara al seguimiento de las clases.

Ensefianza Practica: Los conocimientos teoricos adquiridos durante las clases tedricas seran
afianzados mediante la resolucién en clase de los casos practicos o trabajos propuestos para los
temas que proceda. Los casos préacticos, se resolveran en clase mediante la interacciéon de alumnos
y profesor.

Tutorias académicas: Se basard en la interaccién directa entre el alumno y el profesor, con el
objetivo de orientar el trabajo auténomo y grupal del alumnado y de la formaciéon académica-

Pagina 7

UNIVERSIDAD INFORMACION SOBRE TITULACIONES DE LA UGR

DE GRANADA grados.ugr.es

Firmado por: CARLOS ANTONIO ALBACETE SAEZ Director de Departamento

Sello de tiempo: 21/03/2019 10:49:31 Pagina:7/9

gckLVB5dcrBa4gPIVObgPHS5CKCJI3NmMbA

La integridad de este documento se puede verificar en la direccién https://sede.ugr.es/verifirma/pfinicio.jsp introduciendo el codigo
de verificacion que aparece debajo del cédigo de barras.




integral del estudiante. Asi como, profundizar en distintos aspectos de la materia.

EVALUACION (INSTRUMENTOS DE EVALUACION, CRITERIOS DE EVALUACION Y PORCENTAJE SOBRE LA
CALIFICACION FINAL, ETC.)

Con objeto de evaluar la adquisicién de los contenidos y competencias a desarrollar en la
asignatura, se utilizara un sistema de evaluacion continua. La nota final de la asignatura se
establecerd en los intervalos habituales de 0 a 10, siendo 5 la cantidad minima necesaria para
superar la asignatura sumando las calificaciones obtenidas en los apartados (a) y (b) a
continuacién descritos. A efectos de la evaluacion, se obtendran dos calificaciones:

a) Los conocimientos tedricos de la asignatura se evaluardn en una prueba final escrita a
realizar en las fechas asignadas por la Facultad que puntuara un 60% de la calificacion final.
Esta prueba se calificara de 0 a 6 puntos, siendo IMPRESCINDIBLE obtener una puntuacion
minima de 3 PUNTOS sobre 6 para poder superar la asignatura, sumando esta calificacion a
la obtenida en el apartado (b) que se detalla a continuacion.

El examen constara de 20 proposiciones que podran ser verdaderas o falsas. El alumno
debera indicar cudles considera ciertas y cuéles considera falsas, pero en el caso de las
falsas ha de explicar o justificar por qué cree que lo son. Cada pregunta mal contestada
restara media bien. Las cuestiones en blanco no contabilizan ni bien ni mal.

b) Los conocimientos practicos se evaluardn mediante un sistema de evaluacion continua
que consistira en la realizacion de casos practicos relacionados con el tema correspondiente
a propuesta del profesor y en el que la asistencia y participacion del alumnado sera requisito
imprescindible. La parte practica sumard como maximo el 40% de la calificacion final, es
decir, de 0 a 4 puntos.

Los conocimientos préacticos no se evaluardn en el examen final de las convocatorias
ordinarias de la asignatura, pudiéndose obtener la calificacion correspondiente a esta parte
Unicamente siguiendo el sistema de evaluacion continua anteriormente mencionado.

En las convocatorias extraordinarias, los alumnos que no hayan superado la asignatura en la
convocatoria ordinaria tendran que realizar un examen tedérico-practico sobre un maximo de 10
puntos con las caracteristicas del examen descrito en la evaluacién Unica final.

DESCRIPCION DE LAS PRUEBAS QUE FORMARAN PARTE DE LA EVALUACION UNICA FINAL ESTABLECIDA EN LA
“NORMATIVA DE EVALUACION Y DE CALIFICACION DE LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD DE GRANADA”

Se realizara un examen escrito tedrico-practico que constara de dos partes:

Parte tedrica (70%): Constard de 20 proposiciones que podran ser verdaderas o falsas. El
alumno deberd indicar cuales considera ciertas y cuéles considera falsas, pero en el caso de
las falsas ha de explicar o justificar por qué cree que lo son. Cada pregunta mal contestada
restara media bien. Las cuestiones en blanco no contabilizan ni bien ni mal. Sera
imprescindible obtener una puntuacién minima de 3,5 puntos sobre 7.

Parte practica (30%): Resolucion de casos practicos, es necesario superar el 50% de la nota
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(1,5 puntos sobre 3).

IMPORTANTE: PARA SOLICITAR LA EVALUACION UNICA FINAL CONSULTE LAS INSTRUCCIONES Y
EL FORMULARIO DE SOCILITUD EN:
http://organizacionempresas.ugr.es/pages/docencia/evaluacion_unica

INFORMACION ADICIONAL
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